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步骤2 步骤3

a.单击右上角的“+”号，扫描设备机身的二维码或手册 
   封面二维码（也可单击“     ”手动输入序列号）。

b.选择“连接设备”，根据设备语音提示和手机客户端
   界面提示，完成设备的Wi-Fi配置和添加。

快速配置

1 账户登录

2 添加设备

若连接Wi-F i失败，请在设备正常运行情况下，长按
RESET键4s，设备会自动重启并且恢复至出厂状态。当
指示灯显示蓝色快闪时，再次对设备进行快速配置。
设备配置时推荐使用“萤石云视频”手机客户端软件。

通过“萤石云视频”手机客户端，可以实时视频
查看、录像远程回放、报警消息推送等功能。

若您将产品接入互联网需自担风险，包括但不限于产品可能遭
受网络攻击、黑客攻击、病毒感染等，本公司不对因此造成的
产品工作异常、信息泄露等问题承担责任，但本公司将及时为
您提供产品相关技术支持。

⋯⋯ ⋯⋯

“萤石云视频”手机客户端介绍

打开“萤石云视频”手机客户端，单击添加成功
的设备，即可查看实时视频。

视频预览

录像配置

打开“萤石云视频”手机客户端，单击添加成功
的设备，选择“  ”即可实时查看回放的录像文
件。

视频回放

打开“萤石云视频”手机客户端，单击“消息”
即可查看推送的报警信息。

报警消息推送

若您在产品使用过程中遇到任何问题，您可以联系“海
康威视客户服务”微信进行咨询，通过海康威视官网可
获取详细的设备资料。
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限制物质或元素标识表 保修服务

《电器电子产品有害物质限制使用管理办法》限制物质或元素标识表 

部分名称 

《电器电子产品有害物质限制使用管理办法》限制物质或元素 

铅(Pb) 汞(Hg) 镉
(Cd) 

六 价 铬
(CrVI)

多 溴 联

苯(PBB) 
多 溴 二 苯
醚          (PBDE) 

金属部件 × Ο Ο Ο Ο Ο 

塑料部件 Ο Ο Ο Ο Ο 

玻璃部件  Ο Ο Ο Ο Ο 

线路板  Ο Ο Ο Ο Ο 

电源(如果有）  × Ο Ο Ο Ο Ο 

附件 × Ο Ο Ο Ο Ο 

 

 

 

 

本表格依据SJ/T 11364-2014的规定编制。

×

Ο

×

Ο表示该有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在GB/T 26572
-2011规定的限量要求下。

×表示该有害物质至少在该部件某一均质材料中的含量超出GB/T 26572
-2011规定的限量要求，且目前业界没有成熟的替代方案，符合欧盟
RoHS指令环保要求。

本产品超过使用期限或者经过维修无法正常
工作后，不应随意丢弃，请交由有废电器电
子产品处理资格的企业处理，正确的方法请
查阅国家或当地有关废弃电器电子产品处理
的规定。

 

PASS

产品质量合格证
Qualification Card

UD14171B

快速操作

注册“萤石云”账户

将手机连接您的Wi-Fi网络（暂不支持5G Wi-Fi）。扫

描下方二维码下载并安装“萤石云视频”手机客户端。

开启“萤石云视频”手机客户端，根据界面提示注册萤

石云账户。

1

账户注册2

下载和安装

. 

. 

登录“萤石云视频”手机客户端。

. 

. 

部分设备出厂后需要自行加装micro SD卡，选择添加
成功的设备，单击右上角的“…”图标，选择“设置
-->存储状态”，格式化micro SD卡，格式化成功
后，方可开始录像。

部分设备出厂已配置micro SD卡，并且micro SD
卡已格式化，设备上电后即可开始录像。

设备默认出厂已开启智能侦测录像功能。

“萤石云视频”手机客户端操作请以实际界面为准，进入
“我的-->萤石服务中心”,可查看常见问题的解决方法。


